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Florianopolis, 20 de outubro de 2017.
Aos centros e unidades da UFSC
Assunto: Atendimento as solicitagdes de instalaciio elétrica e readequacies.

Diante do grande numero de reclamagdes quanto a demora no atendimento das
demandas de manutengio elétrica encaminhadas ao Servigo de Eletricidade do Departamento
de Manutengao Predial e Infraestrutura. esclarecemos:

O contrato 062/2016, firmado entre a UFSC ¢ a empresa Pinheirinho Automacio
(GRUPO SETUP). terceirizada de manutengao elétrica. tem como objeto a manuten¢io
preventiva ¢ corretiva nos sistemas elétricos conforme item 1.1 copiado abaixo:

“O objeto do presente instrumento a contratagao de empresa especializada para a
realizagdo de manutengdo preventiva e corretiva nos sistemas elétricos de baixa e média
tensdo, com fornecimento de mao de obra e possivel fornecimento de materiais (por meio
do fornecimento de mio de obra, servigo terceirizado) para as unidades e centros da
Universidade Federal de Santa Catarina, localizados nos municipios de Florianopolis/SC
e Governador Celso Ramos/SC™

Um levantamento realizado nas solicitagdes Ja arquivadas mostra que das 4.172
solicitagdes atendidas pelo Servigo de Eletricidade do DMPI, nos tltimos 12 meses. 68%
tinham como objetivo manutengo e os 32% restantes referem-se a instalagio ou readequaciio
clétrica. Esse percentual se mostra ainda mais representativo quando consideramos que as
intervengdes de instalagio e readequagdo. demandam tempo de execugdo consideravelmente
superior as intervengdes de manutencio.

Com o objetivo de reduzir o tempo resposta a solicitagdes de manutencio bésica.
como troca de lampadas. que hoje sio superiores a 40 dias. e viabilizar a efetiva manutencio
preventiva no sistema de média tensio sera necessdria a priorizagdo das demandas de
manutencdo. Assim. o atendimento das demandas de instalagdo elétricas ¢ readequagio
encaminhadas ao Servigo de Eletricidade do DMPL. se daré da seguinte forma:

o Solicitagdes de instalagio elétrica ou de readequagdo encaminhadas ao DMPI a
partir do dia 23 de outubro de 2017. serio encaminhadas A fila de espera do Servi¢o
de Eletricidade (FEE/ELE).

° O atendimento de solicitagdes da fila de espera sera realizado gradativamente. em
ordem cronoldgica de recebimento. sempre que ndo houver solicitagoes de
manutengado a serem encaminhadas.



anutengiio ¢ Ambiente esta em

° Ciente da necessidade, a Secretaria de Obras. M
de empresa dedicada

fase final de elaborag@o de processo licitatorio para contratagao
a atender as demandas de instalagio elétrica e readequagao.

Certos da compreensio de todos.
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